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    ועדת המכרזים





                                                תאריך: 24/12/2023


הנדון: חוות דעת מקצועית במסגרת כוונה להתקשר עם ספק יחיד

הבקשה מסתמכת על תקנה  ( 3(29) / ( 3(31) (סמן את התקנה המתאימה) לתקנות חובת מכרזים ועל 
הוראות תכ"ם מס' 7.8.1 ו-7.8.2.
	נושא ההתקשרות
	שירותי חדר כספות לתעבורת קבצי ממשקים

	שם הספק:
	(StoreNext)  טריידאנט , מס' ספק מרכבה: 41101407

	מספר ח.פ של הספק 
	512540014

	ספק זה הנו: (לציין ספק יחיד או  ספק חוץ)
	ספק יחיד

	אומדן / שווי ההתקשרות 
	57,290 ₪ ללא מע"מ
(מתוכם: 3290 ₪ עבור רישוי התקשרות לפורטל הספקים + משרד הבטחון)

	תקופת ההתקשרות המבוקשת
(לציין מתאריך ועד תאריך)
	 31/12/2024-01/01/2024

	האם קיים בנושא זה מכרז מרכזי של החשב הכללי או גורם ממשלתי מוסמך אחר (לציין כן או לא)
	לא

	מס' סעיף תקציבי
	07700257, 310001514 משימה 1063

	1. מסמכים שיש לצרף לבקשה זו: 
2. 1. טופס הצעת מחיר הרלוונטי לנושא ההתקשרות עם הספק. 
3. 2. טופס הצהרת בלעדיות / ספק יחיד מאת הספק.
4. 3. היסטוריית סכומיי ההתקשרות עם הספק הנדרש (כספק יחיד ולא במסגרת מכרז)) בכל שנה  במהלך 7 השנים האחרונות (מצ"ב נספח א').



פירוט: 
1. חב' טריידנט מספקת שירותי רכישת כספות מחשב עבור ממשקים חיצוניים לצורך חיבור מאובטח מול ארגוניים חיצוניים שבהם נדרשת תשתית כספות (כגון : הפניקס, אשת טורס, אדם מילוא ועוד).
הספק משתמש בטכנולוגיה המהווה ספק יחיד, מצ"ב תצהיר יצרן ספק יחיד.
בבקשה זו מבקשים חידוש התקשרות עם חברת טריידנט לשנת 2024 בסכום של 57,260 ₪  (ללא מע"מ) לשנה.
מטרת בקשה זו הינה לטובת רישוי המשתמשים הקיים (10 יוזרים) ובנוסף להגדיל את הזמנת המסגרת ע"מ לכסות את פיתוחי הממשקים העתידיים ובכללם הקמת פרוייקט "ניטור אנרגיה" 
(מערכת "תבור") שמטרתו לאגד בפלפטורמה אחת את צריכת האנרגיה בשב"ס (מים , חשמל , דלק גז) כיום קיימים 11 ספקי אנרגיה בהתקשרות מול הארגון , לטובת ביצוע אינטגרציה מאובטחת עם כל ספק , נדרש להקים כספת ייעודית ורכש "יוזר" נפרד 
יובהר כי התשלום לספק הינו רק על שימוש בפועל , הזמנת המסגרת צריכה כאמור לכסות סל של 30 יוזרים.
2. יובהר כי בהתקשרות מול ארגונים ממשלתיים בהם נדרשת העברת מידע באמצעות כספות מתמשים בחדר הכספות של ממשל זמין .
3. הארגונים מולם עובדים עם כספות טריידנט
	ארגון
	פירוט
	סיבת התקשרות

	ממשקי B2B
	ממשקי סחר אלקטרוני מכפית הכסף מול טרה, תנובה, ביכורי שדה, דגנית
	החברות הנ"ל עובדות  מול טריידאנט, שהיא ספקית ה B2B מול כלל הלקוחות בארץ. ולכן הכרחי לעבוד מולם בכספות טריידאנט

	מכון פילת
	
	היסטורי 

	הרשות לשיקום האסיר
	
	היסטורי

	מכון אדם מילוא
	
	היסטורי

	אשת טורס
	
	היסטורי

	שער עולמי – מכס
	העברת 
	אילוץ משרד הבטחון, עובדים  מול טריידאנט

	מולטיפס
	
	היסטורי

	הצלב האדום
	
	היסטורי

	משרד הבטחון – חיילים משוחררים (מענקי שיחרור)
	
	אילוץ משרד הבטחון, עובדים  מול טריידאנט

	מטריקס – הקמת תשתית DR
	
	ספק שאינו גורם ממשלתי

	מעבדת AML
	
	ספק שאינו גורם ממשלתי

	רכבת ישראל
	
	ספק שאינו גורם ממשלתי


1. טריידנט מספקת ממשקי B2B מול כלל חברות הסחר המספקות שירותי מזון לשירות בתי הסוהר (תנובה, החברה המרכזית , דגנית עין בר , ביכורי שדה וכו') בנוסף פורטל משרד הבטחון מבוסס גם על פתרון החברה ומאלץ את הגופים הפונים אליו להתממשק אליו בצורה זהו.
2.  המוצר CyberArk המשמש את "ממשל זמין" לנושא הכספות הינו מוצר שהיצרן הוריד מהמדף לפני כשנה (01/01/2023) ,כיום, אין לממשל זמין פתרון יישים מחליף ולכן הוספת שירותים במוצר זה כמעט בלתי אפשרי ונעשית רק במקרים הכרחיים בלבד.
3. מאחר והכספות משמשות לתעבורת ממשקים מבצעיים מול ארגונים שמחוץ לשב"ס, ומותנית בהתקשרויות מול ספקים חיצוניים, לא ניתן לבצע שינוי בספק הכספות ללא תוכנית עבודה מוגדרת מראש ומאושרת ע"י כל הגופים עימם שב"ס מתקשר.
4. נדרש להמשיך את ההתקשרות הקיימת עם חברת טריידנט, שעובדת מול הארגונים הקיימים, ומאפשרת המשך עבודה רציפה .
5. ארגוני צד ב' בחלקם, חתומים על חוזים קבועים מראש ומכרזים, ולא  ניתן לבצע שינויים חד צדדיים בספק הכספות, דבר שעלול לנגוד ולהשליך על  הסכמים קיימים.
6. ע"מ לבצע שינוי ספק כספות חדש יידרש: 
1) להגדיר תהליכי התקשרות מול הספק  החדש – הגדרת תוכנית עבודה, תוך תאום מול כל הספקים ואישורם. 
2) גם לארגון צד ב' עלולות להיות השלכות כספיות, מאחר ויתכן, ויצטרכו לרכוש משתמשים חדשים \ לבצע שינוי בצורת התשלום כתוצאה מהגדרת ספק כספות חדש. בפניה ראשונית שעשינו לחלק מהספקים נענינו בשלילה מוחלטת
3) לאחר אישור כל לקוחות הכספות צד ב' – נדרש להקצות סכום לא מבוטל של ימי עבודה של תוכניתן אינטגרציה, לבצע התקנות ושכתוב תהליכי תעבורת קבצים לכספות, פעילות שכמובן עלותה בצידה.
7. אי לכך, בהתאם לטיעונים שהוצגו, והדחיפות לשמירה על רציפות הסביבה המבצעית, אני מבקש להכיר בחברת טריידנט כספק יחיד, לאפשר את המשך ההתקשרות לשנת 2024 ולהגדיל את ההזמנה לסך של 57,260 ₪ (ללא מע"מ)
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